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made nr. 3, 30. marts 2022, Kl. 13:00
Kongevejen 46

Referat

1. Godkende referat
a. Indstilling: at bestyrelsen godkender referatet

2. Boligforeningens administrative bemanding og pladsforhold
a. Indstilling: at bestyrelsen godkender, at der ansaettes en inspektgr mere, at mgdelokalet pa 1. sal som en midlertidig
I@sning inddrages til kontor, og at der enten bygges til eller bygges nyt (dette skal konkretiseres pa et senere mgde).

3. Eseebase, PPV

a. Indstilling: at bestyrelsen godkender, at vi far Eseebase til at lsegge vores data ind i deres portal og at udgiften hertil
afholdes af dispositionsfonden.

4. Byggesagshonorar
a. Indstilling: at bestyrelsen godkender den foreslaede model for byggesagshonorar

5. Evt.
a. Indstilling: at bestyrelsen drgfter evt. emner.
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1. Godkende referat

Referat af mgde den 16. marts udsendt den 17. marts 2022.

a. Indstilling: at bestyrelsen godkender referatet

Punktet er: Godkendt

2. Boligforeningens administrative bemanding og pladsforhold

Bade inspektarerne og kontorpigerne er under et stigende arbejdspres.

Inspektererne

Inspektgrerne har en stigende pukkel af opgaver liggende og det skyldes primzert, at to personer til at varetage opgaverne er for lidt. Nar det bliver
presserende nu, er det dels ophobningen af mange, mindre opgaver og dels starre tiltag, der ger det endnu vanskeligere at na det, vi skal. De stgrre
tiltag er:

1) Nybyggeri
Selvom vi har radgivere pa, bruger vi bade en del ressourcer pa dialog med radgiverne og pa at tjekke det materiale, der bliver udarbejdet.
Hertil kommer (alt for mange) ressourcer pa at fglge op pa fejl og mangler i det, der er opfart.

2) Sterre renoveringsopgaver
Her geelder det samme som for nybyggeri. Vi er ngdt til at bruge ret mange ressourcer pa det. Konkret og aktuelt er vi noget udfordrede af

Damtoftens nye klimaskaerm, der ikke er taet, som den skulle vaere.

3) Granskning

Landsbyggefonden betaler for den eksterne gransker, men vi har ferst skulle bruge dage pa at udfylde skemaer om byggerierne i samtlige afdelinger
og uploade materiale. Nu skal granskerne ind i op til 10 % procent af boligerne for at tjekke deres tilstand. Vi bruger derfor dage pa at koordinere
dette med beboerne og derpa deltage i besigtigelserne, sa vi kan svare pa de spgrgsmal, granskerne har.

Nar vi pa et tidspunkt modtager materiale fra granskerne, kommer vi til at bruge dage pa at gennemga materialet og have dialog med dem, om det vi

mener, ikke matte vaere korrekt. Det skal vi nd at gere inden for 3 maneder, ellers indgér det ikke i de endelige granskningsrapporter.

4) Eseebase

Vi er i gang med at lsegge drift og vedligehold af bygningsmassen over i Eseebase-portalen. Det sikrer, at bygningerne i de enkelte afdelinger er
angivet med de korrekte meengder (f.eks. m2 tag, antal dgre og vinduer, meter tagrende m.v.) og at det er de samme forudsaetninger, der ligger til
grund (f.eks. hvor leenge et plastvindue holder, hvor ofte treeveerk skal males. Vi har derfor brugt en del timer pa at ga det igennem for alle
bygningsdele og alle ude-elementer (ca. 300 forskellige elementer). Nu har vi forudsaetningerne pa plads, men mangler at gennemga hver
bygningstype i hver afdeling for at tage stilling til, hvilke af de 300 elementer, der er relevant for den pageeldende bygningstype / afdeling.

Vi har faet en pris pa denne del af opgaven, og beder derfor i det efterfelgende dagsordenspunkt bestyrelsen om at godkende udgiften til dette.

4) TimeSafe

TimeSafe kan primeert holde styr pa tekniske installationer og dokumentere, at vi husker / overholder udskiftningsintervaller, serviceeftersyn samt
labende udskiftning af armaturer, hvidevarer, haner der skal vinterlukkes/sommerabnes for osv.

Eksterne kan fa adgang til de oplysninger, som de har brug for og selv laeagge dokumentation ind for udfgrt arbejde (f.eks. eftersyn eller reparation af
elevator).

Vi er begyndt at lsegge data ind i systemet, men der er lang vej, for vi er helt i méal. Den stgrste del af denne arbejdsindsats vil ligge ved
viceveerterne.

Referat, Organisationsbestyrelsesmode, 30. marts 2022, KI. 13:00

Bpsaevaipmdsektarerne: ovenfor er naevnt de starre opgaver, der presser os. En grundleeggende udfordring er dog ogs& de mange smé opgaver
Bpelst Btigénde antal lejemal i RS Bolig. Det er derfor direktarens konklusion, at vi bar anszette en person mere til at varetage inspekter-opgaverne.
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Dette forudsaetter dog, at vi ger noget ved vores fysiske rammer..

Kontorpigerne rsbholig.dk

Det stigende omfang af arbejdsopgaver skyldes primeert flg.:

- Flere boliger og afdelinger, dermed ogsa flere regnskaber, flere henvendelser om boliger, flere opdateringer af hjiemmesiden med ledige boliger

m.v.

- GDPR: vi har lavet en del af arbejdet pa kontoret, men der er et stykke vej endnu — og vi er slet ikke naet til at rydde op og implementere det pa

vicevaerternes kontorer. Og der skal Igbende felges op pa, at vi lever op til kravene

- Facebook: vi har en profil nu, men vi ger ikke nok ved den. Der skal gerne ske lidt hele tiden, sa der bliver ved med at veere trafik pa siden, sa vi

kan na leengere ud

- Forbrugsregnskaber: vi har et stigende antal forbrugsregnskaber og der er ggede krav til dokumentation. Det giver derfor flere og flere

henvendelser.

- Hiemmesiden / Min side bliver Igsbende udviklet af Bleau, men det forudsaetter en indsats fra os at falge op pa opdateringerne. Lgsningen
indeholder ogsa intranet og bestyrelsesweb, men vi er stort set ikke naet til at gere brug af det endnu

- Der er lovkrav om webtilgeengelighed. Det indebeerer, at vi skal gennemga og opdatere stort set alle vores dokumenter for at leve op til det. Gaelder

ogsa lejekontrakter m.v. Der ligger en meget stor opgave i dette.

- EG Bolig er ved at blive lagt om til en helt ny platform, hvor den bliver web-baseret. Det har den fordel, at den kan tilgas fra hvilken som helst
computer, og den bliver moderniseret pa en raekke punkter. Det har dog den ulempe, at stort set alle vores administrative procedurer skal skrives
om, da arbejdsgange og processer bliver aendret med den nye platform.

- Nybyggeri: det medfgrer mange fakturaer at betale, der skal holdes saerskilt styr pa byggeriernes regnskaber og banken skal med ind over for at
betale fakturaerne.

Opsamling kontorpigerne

Alti alt er der for mange opgaver til kontorpigerne, men vi magter pt. ikke at saette en evt. ny medarbejder ind i tingene og det er vanskeligt at
overlade dele af opgaven til eksterne. Vi vil derfor forsege at holde skruen i vandet til Gitte er retur fra barsel og nar hun er inde i tingene igen, sa
vurdere hvad behovet er, herunder drgfte med bestyrelsen hvilket ambitionsniveau, vi gnsker.

Opgavestyring
Vi har overvejet forskellige systemer til at handtere daglige henvendelser fra beboerne. Som tidligere draftet med bestyrelsen skal et system gerne
sikre:

« at beboerne selv kan oprette henvendelser i systemet og se status pa deres opgaver
« at vi selv kan lsegge opgaver ind ved henvendelser fra beboere, afd.bestyrelser eller f.eks. i forbindelse med markvandringer
« at viceveerterne deres mobil kan se en oversigt med de opgaver, de er tildelt.

« at vi kan treekke data fra systemet, f.eks.
- hvor mange abne henvendelser har vi
- hvor mange sager behandler vi om aret
- hvilke opgaver er der flest af
- er der afdelinger, hvor der er (for) mange henvendelser

Der findes en del forskellige systemer — med hver deres fordele og ulemper.
Generelt er de dyre og vi vil helst undga at skulle have endnu en app / endnu et produkt, som vi skal seette os ind og hvor integrationen til vores

Redrsaly Quarnisatianshnsiureler sionRe YhaiBis2@22, KI. 13:00

Kongevejen 46

B8seNNhG opgavestyring
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EG Bolig er pa vej med e-drift og dette system vil selvfglgelig have integration til de eksisterende data i EG. Den 7. april hgrer vi naermere ette
produkt, hvad det kan og hvordan det er prissat. | forlaengelse af dette kan vi vurdere, om e-drift eller et andet system er veerd at fo

rsbholig.dk
De fysiske rammer "

Pa Kongevejen 46 er vi udfordrede af en del stgj, nar der er "kunder i butikken”, fra tif-opkald og nar der er samtaler med handveerkere, vicevaerter
eller mellem os selv.

Hvis vi skal veere flere pa kontoret, skal de fysiske rammer vaere anderledes.

Vi har principielt disse muligheder:

1) Indrette os anderledes i det eksisterende byggeri pa Kongevejen 46. Konkret vil det veere at inddrage medelokalet pa 1. sal til kontor.
2) Lave en tilbygning til Kongevejen 46

3) Kebe eller leje en ejendom og indrette den til administration.

4) Bygge nyt

Ad 1) vi mister mgdelokalet ved denne lgsning, men kan indrette den nuveerende del af inspektgrernes kontorplads til samtalerum for ekspeditionen.
1. sal har dog ulemper i form af ringe indeklima, nar det er meget varmt udenfor og darlige adgangsforhold for bes@gende til inspektgrerne.
Kgkkenet er allerede i booket godt op, nar 8 mand er pa arbejde. Det bliver derfor endnu mere trangt, hvis der skal veere flere personer her.

Lgsning 1 er derfor dog kun egnet som en midlertidig l@sning.

Ad 2) Den gkonomisk mest overkommelige Igsning vil vaere at lave en tilbygning til vores nuveerende kontorbygning. Ved denne lgsning ber indga
elevator til forste sal, sa alle beboere kan deltage i mgder pa forste sal + deltage i andre mgder, afhaengigt af de funktioner, der matte blive placeret
her.

Ad 3) Dette er principielt en mulighed. PT ser der dog ikke ud til at veere egnede ejendomme til salg.

Ad 4) Den mest optimale Igsning er at samle alle funktioner (administration, viceveerter, veerksted og lager) ét sted. Det mest oplagte er derfor at
kebe grunden bag ved vores faciliteter pa Thorsvej og bygge nyt her. Den er til salg for knap 700.000 kr. Hertil skal laegges et starre belgb til at
bygge ny administration og lagerfaciliteter, sa vi samler alt materiel og reservedele ét sted.

Opsamling de fysiske rammer

Som en overgangslgsning kan mgdelokalet pa 1. sal inddrages til kontor - konkret at inspektgrerne flytter her op. Der skal dog samtidig treeffes
beslutning om at bygge til Kongevejen 46 eller kebe byggegrunden bag materielgarden pa Thorsvej med henblik pa at samle funktioner i en ny
bygning her.

a. Indstilling: at bestyrelsen godkender, at der ansattes en inspektor mere, at mgdelokalet pa 1. sal som en midlertidig
lzsning inddrages til kontor, og at der enten bygges til eller bygges nyt (dette skal konkretiseres pa et senere made).

Punktet er: Godkendt

En enig bestyrelse godkendte det indstillede. P& det ordinsere made den 20. april forventer bestyrelsen at stilling til, om der skal bygges til
Kongevejen 46 eller bygges nyt pa Thorsvej. Til magdet skal der foreligge overslag over gkonomi ved de to Igsninger.
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3. Eseebase, PPV

Som neevnt i dagsordenspunktet ovenfor er vi ved at konvertere vores system til drift og vedligehold til Eseebase. Det er en ret omfattende opgave,
hvor vi nu har defineret de elementer, der skal indga, men mangler at lsegge dette ind for alle afdelinger og bygningstyper, herunder med
opfarelsesar for selve bygningen, hvilket ar de forskellige elementer i en bygning matte vaere skiftet ud og hvor mange der er af hvert element i den
enkelte bygning og afdeling.

Dette arbejde skal vi have lavet for 54 afdelinger. Det vil tage en af os op til 3 maneder at gennemga alle bygningsdele i alle bygninger i alle
afdelinger - vel at meerke 3 maneder, hvor vi ikke kan lave andet end det. Da vi forvejen er meget pressede pa tid, giver det mening at lade

Eseebase |gse opgaven for os. Det vil de gere for 275.000 kr. inkl. moms.

a. Indstilling: at bestyrelsen godkender, at vi far Eseebase til at leegge vores data ind i deres portal og at udgiften hertil
afholdes af dispositionsfonden.

Punktet er: Godkendt

Administrationen afklarer, om det er dispositionsfonden eller arbejdskapitalen, der skal deekke udgiften. Malet er bade at bevare arbejdskapitalen
og (vigtigst) sa vidt muligt at undga pligt-indbetalinger til dispositionsfonden.

4. Byggesagshonorar

En veesentlig del af finansieringen af en inspekter mere kan bestyrelsen tilvejebringe via byggesagshonorar.
Som det fremgar af vedhaeftede bilag opkraever KAB og DAB byggesagshonorar efter nogenlunde samme model. Inspireret heraf kunne en model
for at opkraeve RS Bolig veere saledes:

Startgebyr 15.000 kr.
Af de farste 4 mio. kr. betales 25%
Af de naeste 20 mio. kr. betales 2,0%
Af de naeste 60 mio. kr. betales 1,5 %
Af resten betales 1,3 %

Et bygge- eller renoveringsprojekt skal som minimum have en udgift pa 200.000 kr. fgr der opkraeves byggesagshonorar.

Er der en ekstern radgiver pa sagen betales kun halvt byggesagsgebyr
Ved nybyggeri opkreeves det honorar, der fremgar af skema A og B.

For Damtoften udger entrepriseudgiften ca. 50 mio. kr. inkl. moms. Da der er en ekstern radgiver pa sagen, vil byggesagshonoraret veere i
stgrrelsesordenen 450.000 kr.
Renoveringen af Damtoftens klimaskaerm er det sterste renoveringsprojekt, vi har og det er et projekt over 2 ar.

Et forelgbigt bud er, at de arlige byggesagshonorarer vil veere i sterrelsesorden 250.000 kr., men der vil sandsynligvis veere ret stor variation i
honoraret fra ar til ar.

a. Indstilling: at bestyrelsen godkender den foresldede model for byggesagshonorar
Punktet er: Godkendt

Bestyrelsen tiltradte modellen for byggesagshonorar, herunder at den treeder i kraft med gjeblikkelig virkning.

Ved budgetlagningen for foreningen fastleegges det, i hvilket omfang byggesagshonoraret er med til at finansiere administrationens lgnudgifter.
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5. Evt.

a. Indstilling: at bestyrelsen drefter evt. emner.
Punktet er: Godkendt

| Tarm sker udlejning af de nye boliger pa 1. sal i Toften Il langsommere end @nsket. Der skal derfor gares en ekstra indsats for at fremme
udlejningen - bl.a. via sociale medier. Reduceret husleje for boliger pa 1. sal kan vaere en mulighed pa et senere tidspunkt.

| lyset af en brand i Vanlgse, hvor 90 boliger i Igbet af ingen tid stod omspaendt i flammer, skal vi vurdere, hvordan brandforholdene er i afd. 1,
Skoleveenget. Denne afdeling minder umiddelbart en del om byggeriet i Vanlgse..
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